TN INTERVIEW

1929 Tarihinden beri
refrakter konusunda
diinya sanayisine hiz-
met veren Haznedar
Durer firmasimnin
diinden bugiine ba-
sart dykiistinii Salih
Erez Bey ile deger-
lendirdik.
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TURK REFRAKTER SANAYISINDE
UZUN SOLUKLU BASARI GVK{SU. ..

Salih Bey uzun yillardir Tiirk
sanayisine refrakter konusunda
hizmet veren firmalarinizin olusumu
ve gelisimi ile ilgili bize bilgi verir
misiniz? Haznedar Durer

Refrakter olarak hangi

sektorlere hizmet veriyorsunuz?
Haznedar, gelismekte olan Turk sana-
yisi igin refrakter tugla Uretimi amaciy-
la 1929 yilinda istanbul'da kuruldu. Sir-
ket'in su anki hissedarlari, 1952 yilinda
isletmeyi satin almig ve 1977'de kardes
sirket Durer'in kurulumuyla monolitik
refrakter Uretimine gegilmistir.

2001 senesinde, yeni tesis ingaatimi-
zin tamamlanmasiyla refrakter tugla
ve monolitik Uretimimizin tamam, ls-
tanbul'a 80 kilometre uzakliktaki mo-
dern tesise taginmis, is akisi ve Uretim
hacmi blyuk bir reform gecirmistir.
Sirketimiz 2003 senesinde Kuzey
Makedonya Cumbhuriyeti’'ndeki Var-
dar Dolomit'i blnyesine katarak
yurt disinda yatinm yapan ilk ve tek
Turk refrakter Ureticisi olmustur.

2020 yilinin sonunda, Haznedar ve
Durer, Imerys Grubu'nun %60’k
hisse payi alimiyla tamamen sahi-
bi oldugu yan kurulusu Calderys'in
blnyesine dahil olan Haznedar Du-
rer Refrakter kurulusu altinda birles-
mistir. Yeni yapilanmamiz vesilesiyle
portféylimizi ve servislerimizi ge-
nisletmekte ve musterilerimize eksik-
siz bir refrakter hizmeti sunmaktayiz.

Haznedar Durer'in ana misteri grupla-
r demir-celik ve cimento sanayileridir.
Bunun yanisira gevre teknolojileri tesis-
leri, demir digi metalirji ve petrokimya
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sektorleri blyumekte olan énemli pa-
zarlarimizin  basinda gelmektedirler.
Satislarimizin yaklasik %60' yerel paza-
ra %40' ise ihracata yoneliktir; 5 kitada
mUsterilerimize servis vermekteyiz.

Firmanizi sektérdeki rakiplerinizden
ayiran 6zellikler nelerdir?

Haznedar Durer cok genis bir Grln
cesitliligine sahiptir; alimina silikat ve
bazik refrakter malzeme olarak hem
tugla hem de monolitik Gretimi ya-
pilmaktadir. Ayrica Tirkiye'de ihracat
orani en yiksek olan refrakter Ureti-
cisiyiz. thrag ettigimiz nitelikli Griinle-
rimiz global standartlar seviyesinde
olup, tabi tutulduklari tim uluslararasi
analiz testlerinde uygun sonuglar ver-
mektedir. Bu kalite dlizeyine ulagmak
bir firma icin cok énemli bir vasiftir.

Ayrica Calderys ile birlikte, misteri-
lerimizin ihtiyaclarini kargilamak icin,
Urin tedariginden teknik ve mihen-
dislik uzmanhgr sunmaya ve kuru-
lumlari gerceklestirmeye kadar tek
servis duragi haline geliyoruz.

AR-GE c¢alismalarmiz ve dinyada
uygulanan yeni yontemleri stirekli ta-
kipte olusumuz, genel musteri spesi-
fikasyonlarinin yanisira, farkl kalite ve
nitelikte malzemeler sunmamiza da
olanak tanimaktadir. Ornegin, lke-
mizde nitrit bagl tuglalarin Gretimini
yapan tek firmayiz. Refrakter alaninda
yasanan yeniliklerde Tirkiye'de 6nci
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konumunda olmaktan gurur duyu-
yoruz. Yeni dénemde Calderys'in bir
parcas! olarak yurGttikleri global AR-
GE stratejilerine de dahil olacagiz.

Firmanizin sahip oldugu standartlar
nelerdir? Uriin teminindeki

calismalarinizdan bahseder misiniz?
Haznedar Durer Uretim ve sundugu
hizmet kalitesinde global kriterleri
baz alan bir firmadir. MUsterilerimizin
Uretim proseslerinde kullanilan refrak-
ter Urlnlerimizin tamami uluslararasi
standartlar  tarafindan  tanimlanmig
malzemelerdir. Yaptigimiz her Uretimi
bu standardlar dahilinde analiz ederek
kalite kontrolden gegiriyoruz; uygun-
luklarini tasdik ediyoruz. Yukarida da

belirttigim gibi dzellikle ihracatta tabi

kaldigimiz kabul yénetmelikleri acisin-
dan bakildiginda, givenilir bir tedarikgi
olabilmek icin Gretimimizi cok siki kont-
rol mekanizmalarindan gegiriyoruz.

Hizmet ettiginiz Tirk imalat
sektoriinli degerlendirir misiniz?
En blytk muUsteri kitlemizi olusturan
demir ¢elik ve ¢imento sektorleri ref-
rakter tiketiminin % 70’e yakinini kap-
samaktadir. Celik sanayindeki uzun
mamul kapasite ve tiketimi fazlaligi,
Uretimin bir kisminin ihracata yonlen-
dirilmesine neden olmustur. ihracatta
sorunlarin yasandigi dénemlerde ise
bu olumsuzluklar refrakter Ureticisini
de dogrudan etkileyebilmektedir. Ci-
mentoda sektoriinde de benzer bir
durum s6z konusudur. Kapasite ve ih-
tiyac fazlasi dolayisiyla ihracat dnemli
bir konumdadir ve bu cercevedeki
olasi problemler refrakter Ureticisine
de yansimaktadir.

Bu iki ana sektoriin yanisira petrokim-
ya rafinerileri, enerji santralleri ve ¢6p
yakma firinlan gibi ¢cok 6zel tuglalarin
kullanildigi segmentlerin ihtiyaclarina
da agirlik vermemiz, celik ve cimento
sektorlerinin sorun yasadigi donemler-
de dengemizi korumamizi saglamak-
tadir. Bu strateji ile katma degeri cok
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yiksek olan &zel tuglalarda uzmanla-
sarak, sirketimizin bulundugu konumu
farkli bir noktaya tagidik diyebilirim.

Az 6nce de belirttiginiz gibi, yakin
zamanda iki firmanizi birlestirme
karan aldiniz. Bu kararinizin
arkasindaki nedenler nelerdir?
Haznedar ve Durer sirketlerimizi bir
catl altinda birlestirmemizin nedeni
stratejik bir karardi. Bir stredir Cal-
derys firmasi ile yuritmekte oldugu-
muz mizakerelerde, ortak mevcutiye-
timizitek bir yapida sekillendirilmenin,
gerek igleyislerimizde gerekse de
musteri iligkilerimizde daha verimli bir
geri ddnusl olacaginda karar kildik.

Haznedar Durer Refrakter

olarak yatirmlarinizdan bahseder
misiniz? Yeni projeniz var mi?
Oniimiizdeki dénemde en biiyik n-
celigimiz tesislerimizdeki is saghgr ve
guvenligi standardlarimizi Calderys'in
globalde uyguladigi dizeye yikselt-
mektir. Ayrica yeni IK yapilanmamiz ile
calisanlanmiza sunacagimiz egitim ola-
naklari cesitlendirilecek, kisisel gelisim-
leri adina kurumsal destek verilecektir.

Operasyonel
ma yolunda Uretimde verimlilik arti-

mikemmellige ulas-

si, enerji tiketiminde iyilestirme ve
kapasite arttinmi konulari Uzerinde
de calisiimaktadir. Analizlerimiz so-
nucundaki ihtiya¢c belirlemelerimize
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g6re 2021 yilini dnemli bir iyilestirme
stireci olarak degerlendirecegiz.

Haznedar Durer Refrakter olarak
uluslararasi Calderys sirketiyle

birlesme kararini nasil aldiniz?

Haznedar Durer ve Calderys'in bir-
lesmesi her iki sirket acisindan da bir-
cok avantaji beraberinde getiriyordu.
Oncelikle tedarik zinciri gdz éniinde
bulunduruldugunda cografi olarak
da Urln bazinda da 6rtismemiz bu-
lunmuyor. Bu sayede Avrupa ve Orta
Dogu olmak tzere tim musterilerimi-
ze eksiksiz refrakter coziimleri sunarak
tum ihtiyaglari icin (Urin tedarigi, tek-
nik danismanlik, proje mihendisligi,
denetim ve kurulum slpervizérlGga)
basvurabilecekleri tek adres olacagiz.

Dahasi Haznedar Durer bu birlesme
sonucunda Calderys'in saglik& gliven-

lik standartlarindan, calisanlarin egitim
ve gelisimini merkez alan IK sistem-
lerinden, istikrarl tedarik zincirinden,
performans ve kalite strekliligini sag-
layan endustriyel sireclerinden, Grin
bilgisi ve operasyonel mikemmelik
seviyesinden ve diinya genelindeki sa-
tis agindan faydalanacaktr.

Uluslararasi Calderys

firmasi neden birlesme
konusunda size tercih etti?
Haznedar Durer'in uzun yillardir uz-
manlastig yiiksek kaliteli tugla Gretimi
Calderys firmasinin daha &nce bulun-
madigi bir alan. Calderys bugtine kadar
musterilerine geleneksel asidik monoli-
tik Urlnleri tedarik ediyordu ve sadece
cok az bir mUsteri yalnizca bu Grinleri
kullaniyor. Calderys, Haznedar Durer
ile birleserek Uretim portfolyosunu ta-
mamlamis oldu. GinimUlzde miste-
riler refrakter tedarikcilerinin, Urin
tedariginden teknik ve muhendislik
konularinda uzmanlik sunmaya ve hat-
ta kurulum streclerini ylritmeye kadar
tim ihtiyaclanini karsilayabilen tek du-
rak noktasi olmalarini bekliyor.

Haznedar Durer'in, yiksek kalitedeki
Urin ve musteri hizmetleriyle, gerek
Turkiye gerekse ihra¢ pazarlarindaki
onde gelen oyunculardan biri olmas,
Calderys'in ana endustri segmentleri
ve hizla biylime gosteren Turk piyasa-
sindaki konumunu saglamlastirmasin-
da kilit rolt oynayacaktir.
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